
Si necesita más información acerca 
de sus derechos, comuníquese con un 
Coordinador de Recursos Familiares a:

o el Programa de intervención 
temprana para bebés y niños pequeños 
(ITEIP) del Estado de Washington a:
 Department of Social & Health Services 

P.O. Box 45201 
Olympia, Washington 98504-5201  
VOICE (360) 725-3500 
TTY (360) 407-1087 
FAX (360) 725-3523 
www.dshs.wa.gov/iteip/
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Programa de intervención 
temprana para bebés y 
niños pequeños del Estado 
de Washington para niños 
recién nacidos hasta los tres 
años con discapacidades y 
sus familias

Si siente que usted o su hijo no ha recibido los derechos y 
servicios mencionados en este folleto, existen varias maneras de 
abordar sus inquietudes. Todas son gratuitas y su hijo seguirá 
recibiendo los servicios de intervención temprana que usted 
aceptó durante el proceso.
•	 Mediación: una reunión con una persona neutral (un 

mediador) para conversar acerca del problema y tratar de 
llegar a una solución que sea aceptable para los padres/la 
familia y la(s) agencia(s).

•	 Audiencia administrativa: un proceso formal con una persona 
neutral (un funcionario de audiencias) que escucha a la 
familia y a la(s) agencia(s) y decide quién está en lo correcto 
y cómo resolver el problema. Su solicitud de audiencia debe 
presentarse por escrito, firmada y explicando su reclamo. 
Envíe por correo o entregue la solicitud al director del 
programa ITEIP de su hijo.

•	 Reclamo del ciudadano: cualquier persona u organización 
puede presentar un reclamo en cuanto a una violación de la 
ley, de las políticas o de los procedimientos. Su reclamo debe 
presentarse por escrito, firmado y explicando la violación. 
Envíe el reclamo por correo a la oficina estatal del ITEIP a la 
dirección que aparece en este folleto. La oficina estatal del 
ITEIP investigará, le responderá y tomará las medidas 
apropiadas dentro de los 60 días posteriores a la recepción 
del reclamo.

¿Qué sucede si no estoy de 
acuerdo con la evaluación/
valoración, la decisión de 
elegibilidad, el IFSP u  
otro asunto? 

Garantías de procedimiento bajo la  
Ley de Educación para Individuos con  
Discapacidades (IDEA) 
Parte C Servicios de Intervención Temprana

Todos los programas y todas las actividades prohíben la discriminación. 
Nadie será excluido por su raza, color, religión, credo, nacionalidad, 
sexo, edad o discapacidad.

Derechos  
    DE LOS PADRES
Derechos  
    DE LOS PADRES
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¿Cómo funciona el ITEIP?
Los servicios del ITEIP comienzan con tres pasos importantes:

1) Análisis de identificación temprana: éste es un análisis 
llevado a cabo por personas capacitadas para determinar 
si su hijo se está desarrollando como otros niños.

2) Evaluación y valoración: si el análisis muestra un posible 
retraso en el desarrollo, una evaluación descubrirá más 
detalles acerca de la manera en que su hijo se está 
desarrollando. Una valoración descubre qué tipo de 
servicios necesita su hijo.

3) Elegibilidad: la evaluación y la valoración determinarán si 
su hijo cumple con los requisitos para recibir los servicios 
de intervención temprana. La elegibilidad depende de la 
severidad y el tipo de retraso en el desarrollo que presenta 
su hijo. El FRC le puede explicar la decisión de elegibilidad.

¿Qué sucederá si mi hijo 
cumple con los requisitos 
para recibir los servicios?
Un Plan individualizado de servicios para la familia (IFSP, por 
sus siglas en inglés) identificará los servicios que usted y su 
hijo recibirán según sus recursos, prioridades e inquietudes. 
El IFSP es muy importante y es desarrollado por usted y un 
equipo de profesionales. Los servicios se deben brindar en 
entornos que sean naturales o normales para los demás niños 
que no tienen discapacidades, siempre que sea apropiado.

¿Qué servicios de intervención 
temprana están disponibles?
Dependiendo de las necesidades de su hijo, el IFSP puede incluir los 
siguientes servicios: 

•	 Servicios	y	dispositivos	de	tecnología	de	asistencia	(Elementos	
usados para mantener o mejorar las capacidades funcionales de su 
hijo. Los audífonos son un ejemplo)

•	 Servicios	de	audiología	(audición)

•	 Capacitación,	asesoría	y	visitas	al	hogar	para	la	familia

•	 Servicios	de	salud	necesarios	para	que	los	niños	se	beneficien	de	
otros servicios

•	 Servicios	médicos	para	diagnosticar	o	evaluar	las	necesidades

•	 Servicios	de	enfermería

•	 Servicios	de	nutrición

•	 Terapia	ocupacional

•	 Terapia	física

•	 Servicios	psicológicos

•	 Servicios	de	asistencia	social

•	 Instrucción	especial

•	 Terapia	del	habla/lenguaje

•	 Transporte	necesario	para	que	los	niños	y	sus	familias	 
reciban los servicios

•	 Servicios	oftalmológicos

¿Qué otros derechos tengo?
Además de los otros derechos y servicios explicados en este folleto, 
usted también tiene derecho a:

•	 Aceptar	o	rechazar	cualquier	servicio	de	intervención	temprana.

•	 Hacer	que	toda	la	información	personal	de	identificación	acerca	de	
usted y su hijo tenga carácter confidencial.

•	 Revisar	y	corregir	los	registros	acerca	de	su	hijo	y	su	familia.

•	 Recibir	notificaciones	en	su	lengua	materna,	a	menos	que	no	 
sea factible.

•	 Participar	en	reuniones	acerca	de	la	valoración	de	su	hijo,	la	
colocación en servicios de intervención temprana o cambio a  
esos servicios.

•	 Hacer	que	el	ITEIP	designe	a	alguien	para	que	busque	servicios	 
para un niño si no se identifica a ningún padre o el niño es un pupilo 
del estado.

¿Qué es el Programa de  
intervención temprana para 
bebés y niños pequeños 
(ITEIP)?
Este programa brinda servicios a bebés y niños pequeños, recién 
nacidos hasta los tres años (y a sus familias), que necesitan 
servicios de intervención temprana debido a un retraso en el 
desarrollo o una condición física o mental diagnosticada con  
una alta probabilidad de tener como resultado un retraso  
en el desarrollo.

Si considero que mi hijo 
podría necesitar los servicios 
del ITEIP, ¿cómo empiezo?
Un Coordinador de Recursos Familiares (FRC, por sus siglas 
en inglés) lo ayudará a empezar con el ITEIP (por sus siglas 
en inglés) y lo guiará durante el proceso. El FRC ayudará 
a su familia a identificar las necesidades, las prioridades y 
los recursos relacionados con el desarrollo de su bebé o niño 
pequeño. La información de contacto del FRC se encuentra al 
dorso de este folleto o llame a la Línea abierta de salud familiar 
al 1-800-322-2588 (las llamadas pueden ser contestadas en 
inglés, español u otros idiomas).


